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المقدمة

2

يرية   ذ  التطوع هو الركيزة الأساسةي  التةت ومةول هاياةا الات يةام سالت سلةام ال 

 ية   يلاهم التتطوهون بوقتام سجادهم سخبراوام فت دهم سوحميق أهةدا  الات

يم يتثةةا التتطوهةةون جةةزياج أ يتاةةزأ اةةم يلةةيي الات يةة    يةة  يلةةاهتون فةةت ومةةد

تان أن ال داام سونفيذ البرااي سالتشةايي  التةت ولةاهم فةت وحلةيم التاتتة   ل ة

. وكون وارب  التطوع اثترة س ام وأثير ذياابت لكا ام التتطوهيم سالات ي

الهدف

ظةيم هققة  واد  هذه اللياس  الى وحديد سووضيح سياسام التطوع التت ام شأياا ون01
.طرفيمالات ي  بالتتطوهيم باا   س لك هم طريق وحديد سووضيح ساجبام س موق كق ال

حةةددة وحةةدد هةةذه اللياسةة  التلةة سليام ال ااةة  ل تايةة  التطةةوع سالتلةة سليام الت

تبةادئ للأطرا  فت  لك  سو د سثيم  اات  وحدد التبادئ التوجياي  سالإجةرايام سال

ان الأخققيةة  التةةت وحكةةم أيشةةط  جتةة  التبرهةةام سهةةت بتثابةة  خريطةة  طريةةق ل ةةت

.الشفافي  سالتلايل  ساأاتثال لامواييم سالاوائح  ام الصا 

النطاق
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المعنى بالت ضيح(اللفظ)الكلمة 

جت ي  وراايم لترايم انازل الأسر التت فف الجمعية

سياسام سذجرايام الإدايةالدليل

السياسة

هت ااتوه  ام المواهد سالتوجياةام سالتبةادئ التةت وحةدد الإطةاي ال ةال ل تةا
اةةد  ذلةةى الات يةة  سووجااواةةا سووضةةح كيفيةة  ونفيةةذ أهةةدافاا سوحميةةق ي يتاةةا  و

مةواييم ووجيه ساوك التوظفيم سالتةديريم داخةا الات ية  سضةتان التوافةق اة  ال
سالاوائح الصادية هم الحكوا  أس الااام الت تص  فت المطاع غير الربحت

هو ااال وطبيق اللياس  أس ادى صق يتااالنطاق

هو األتزال بالمواييم سالاوائح سالتتطابام الأخرىالامتثال

التط   

هو ال تا سالااد التبذسل اةم أ  ذيلةان سةواي كةان اةالت أس هينةت أس بةديت أس 
فةت وحتةا فكر  بق امابا سي ود بالفائدة لاتاتت  سيكون بداف  انةه  لسسةاال

التلةةة سلي  لاتمايةةةا اةةةم الأضةةةراي سيفةةة  ا ايةةةاة التاتتةةة  التنكةةةو  ساشةةةايك 
.الت سلام الإيلايي  التت و تا هاى ومديم الرهاي  اأجتتاهي 

حميةق هت سالا  ام ال طوام التتلالا  التةت يةتم اوباهاةا لإياةاز ااتة  أس والاجراءات                                                                                          
هد  احدد  ا ست دل الإجرايام فت ا تاف اااأم الحياة                                                                      

الخطوووووووووووووووووووة 
التشغيلية

يشةةط  سال طةةا التشةةةياي  أس الإجرائيةة  هةةت خطةةا وفصةةياي  وت ةةتم كافةة  الأ
الزانيةة  ساأجةةرايام التت امةة  بتنفيةةذ ابةةاديام ال طةة  الإسةةتراوياي   سالتوقيتةةام
فيذبشكا احدد  بالإضاف  ذلى الااام سالتراكز الوظيفي  التل سل  هم التن

م هت ابالغ اةم التةال أس سةا  أس خةداام يةتم ومةديتاا لشة ع اةا كت ةوي  هةالتع يض
.خلاية أس ضري لحق به

حقووووووووووووووووووووو ق 
والتزامووووووووووووووات 

المتط عين
.ووضح  موق سالتزااام التتطوهيم وااه جت ي  وراايم

ون خةقل ووضح أهتي  الحفاظ هاى سري  الت اواام التت يت ر  هاياا التتطوهةالسرية
.هتاام
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وابا واتةةزل ذداية التطةةوع فةةت جتيةة  أيشةةطتاا سبرااااةةا بمةةيم الإداية سالات يةة  سال ةة
.  الأخققي  سالإسقاي  01

ال تةةا واتةةزل الات يةة  بتةةوفير بي ةة  هتةةا وطوهيةة  احفةةزة  انةة  سابتكاييةة  لتشةةاي 
.التطوهت 02

افةة  ولةةكيم التتطةةوهيم هاةةى الفةةري التطوهيةة  اةةم خةةقل التشةةايي  سالبةةرااي الت ت
.لاات ي  03

.ي ودييب سوأهيا التتطوهيم  لب يوهي  التشايي  سالبرااي الت تاف  لاات  04

.ات ي ولتمبا الات ي  جتي  الراغبيم فت ال تا التطوهت سفق أيظت  سضوابا ال 05

.واتزل الات ي  بتكريم التتطوهيم سومدير جاودهم سذبراز التتتيزيم انام 06

:سياسات عامة
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وهيم دسن واتزل الات ي  بتطبيةق قةيم ال دالة  سالشةفافي  سالت ااةا اة  كافة  التتطة
.وتييز اس احاباة 07

: أيواع التطوع 08

.أن يكون التتطوع هااقج بشكا التتر:وطوع دائم•

:سينملم التطوع فيه قلتيم: وطوع ا قت•

.يكون التطوع لفترة زاني  احدد أس لفترام زاني  اتمط    لب الحاج •

.يكون التطوع لنشاط احدد سا يم فما أس لاتا  ف اليام احددة•

:أساليب التطوع 09

.كااا الوقت اليوات:التطوع التلتتر•

.يكون جزي ام الوقت  لب اأوفاق بيم الات ي  سالتتطوع: التطوع الازئت•

. لب الشرسط التتفق هاياا بيم الات ي  سالتتطوع: التطوع التشرسط•

ةةةا  ياةةدي الإشةةاية بةةةأن هةةذا الةةةدليا أبةةد أن ي  ةةة  لاتراج ةة  سالتحةةةدي  الةةدسي  سفمج
قل لاتلتادام التت قد وطرأ هاى الات ي  ساةا يةراه أصةحا  ال ققة  بةالتطوع اةم خة

ا .يزسلام لاتيدان بتا يصب فت اصاح  الات ي  سالتتطوع ا ج
10

:سياسات عامة
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:تصميم الفرص والاستقطاب

تيةاي الأداة ومول الات ي  بتوصيف دقيق لكا فرص  وطوهي  بشةفافي  سسضةح ساخ-1

لتت وابةت التناسب  لاتلويق لاا  اوضح  التاال سالتاايام التطاوب  ام التتطوع سا

ا تياجةةام التنظتةة   كتةةا ووضةةح هةةذه الفةةري الفوائةةد سال وائةةد التةةت و ةةود هاةةى

التتطةةوع اةةم هةةذه الفرصةة  سطبي ةة  اأشةةرا  سالةةدهم الةةذ  سيحصةةا هايةةه اةةم 

ا الات يةة   سوحايةةا الت ةةاطر التحتتاةة  سوحديةةد الإجةةرايام التةةت سةةتمول باو ا هةة

.لت فيف وأثير هذه الت اطر

:الإجراءات-2
 تيةا  يمول ال سل التطةوع بششةراك الإداية التنفيذية  فةت التنظتة  بتحديةد اأ•

وهت ام التتطوهيم باتي  الإدايام ساأقلال سفق يتو   وحديةد اأ تيةا  التطة

.فت الات ي 

م الفري يكتب التشر  الفنت التاال التطاوب  ام التتطوهيم فت كا فرص  ا•

تام التطوهي   سالتت وابةت ا تياجةام الات ية  سيحةدد التاةايام سال بةرام ساللة

.لفريالش صي  القزا  ا  وحديد الإطاي الزانت لافرص  سفق يتو   وصتيم ا

:الفرز والتسكين

يم لةدياا  ومول الات ي  باو ا  الإجرايام القزا  لحتاي  بيايام التتطوهيم التلاا-1

كتةةا و ةةتم هةةدل يشةةرها أس وةةداسلاا اةة  أ  انظتةةام أخةةرى ذأ ب ةةد أخةةذ الأ ن اةةم 

.التتطوهيم
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:التخطيط والتعزيز

ةطةت كافة  واتزل ذداية التطوع بوض  خط  وشةياي  سنوي  وشتا التيزايية  التةت و

ا تياجام التطوع سيتم اهتتادها ام اااس الإداية 

:الت جيه والتدريب

  و  رّ  الات ي  جتية  التتطةوهيم الاةدد بالتنظتة  سدسيهةا فةت خداة  التاتتة -1

.سالت ريف بشدايام سأقلال الات ي  سال ااايم فياا

:تصميم الفرص والاستقطاب

تيةاي الأداة ومول الات ي  بتوصيف دقيةق لكةا فرصة  وطوهية  بشةفافي  سسضةو  سا 

لتت وابةت التناسب  لاتلويق لاا  اوضح  التاال سالتاايام التطاوب  ام التتطوع سا

ه ا تيةا  التنظتة   كتةا ووضةح الفةري سال وائةد التةت و ةود هاةى التتطةوع اةم هةذ

لت ةاطر الفرص  سطبي   الإشرا  سالدهم الذ  سيحصا هاي  ام الات ية   سوحايةا ا

.التحتتا  سالإجرايام التت ستمول باو ا ها لت فيف وأثير هذه الت اطر

يةةال ولةةند الات يةة  ااتةة  وةةدييب التتطةةوهيم سوطةةوير قةةدياوام سااةةاياوام لام-2

بفرصام التطوهي  ذلى التشر  الفنت سال ااايم ا ه فت التطوع
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:الت جيه والتدريب

ايام التتروبة  وباغ الات ي  التتطوهيم أثناي و ريفام بالات ي  بالت الفام سالإجر-3

.هاياا  س لي  وطبيماا

يم سالتةت واتزل الات ي  بتوفير التوايد القزا  سال رسيي  لا تةا لاتية  التتطةوه-4

يفمةام وشتا التوايد التالي  سالبشري  سالأدسام الإدايية   سوتنة  وكبةد التتطةوع لأ 

ه التطةةوع أس وةةوفيره أ تياجةةام لأداي فرصةةته التطوهيةة  ذيتايةةا اناةةا الةة سليتاا واةةا

.سالتتطوهيم

:الشراكات والفرق التط عية

ا-1 سالتةت يمول ال سل التطوع ب مد شراكام ا  الفرق التطوهي  الت تتةدة يسةتيج

.و دل فرصاا سأهدافاا سأيشطتاا

ل لاةم وتبنى الات ي  الفةرق التطوهية  التةت وتوافةق اة  أهةدا  الات ية  سومةد-2

.كاف  التلايقم
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:الإجراءات التأديبية وتظلمات المتط عين

م وت ةةذ الات يةة  الإجةةرايام التأديبيةة  واةةاه أ  وصةةر  أس سةةاوك الةةتي يصةةدي هةة-1

ا ذدياكجا اناا بأن التتطوع يتثا ا .لات ي التتطوع  سأ وتةاضى هم  لك لكويه اتطوهج

:الإجراءات–2
لفةةام يمةول الةة سل التطةوع بالت ةةاسن اةة  انلةوبت الات يةة  بشهةداد اليةةه لات ا•

فةةري سال موبةةام التتروبةة  هاياةةا سالتةةت قةةد وصةةدي اةةم التتطةةوع أثنةةاي ونفيةةذ ال

التطوهيةةة  سوصةةةنيفاا ذلةةةى الةةةتويام  لةةةب وأثيرهةةةا سوكةةةراي صةةةدسيها اةةةم 

.التتطوهيم

ام فةت يحدد ال سل التطوع  لية  ساضةح  لتنفيةذ الإجةرايام التأديبية  أس ال موبة•

. ق التتطوهيم الت الفيم

  أثنةاي ي ام ال سل التطةوع التتطةوهيم بقئحة  الت الفةام سالإجةرايام التأديبية•

.التوجيه بتا ي تم ذلتااام باا

ام فت  ال ايوكب التتطوع أ د الت الفام يمول ال سل التطةوع باو ةا  الإجةراي•

.القزا   سولايا ا الفام التتطوهيم سيباغ جتي  الت نيم بذلك

تظام و تتد الات ي   لي  ساضح  وكفةا لاتتطةوهيم يفة  الشةكاسى أس  ةاأم الة-3

وهيم فت  ال  هةدل ووافةق التتطةوع اة  انخةريم فةت بي ة  ال تةا  سوبايةاةا لاتتطة

.بالأساليب التناسب 

ق فت واك ورف  وظاتام ساقترا ام التتطوهيم لتدير ذداية التوايد البشري  لاتحمي-4

.التظاتام سدياس  اأقترا ام ساو ا  اا يازل ام ذجرايام هاى ضوئاا
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:حق ق المتط  

ت ية  وتكيم التتطوع ام التشةايك  فةت اشةايي  سبةرااي الات ية  بتةا يحمةق ي ية  الا•

.سيسالتاا النبيا  فت خدا  التاتت 

.التأهيا سالتدييب هاى اشايي  سبرااي الات ي  سأخققيام ال تا التطوهت•

.ووفير كا اا يازل التتطوهيم لإوتال التاال التطوهي  هاى أف ا سجه•

.الت ااا ا  التتطوهيم بتاني  سا ترافيه و كس قيم الات ي •

.ولايا ذجرايام التلايا سالتشايك  فت الأيشط  التطوهي •

.التواصا الف ال ا  التتطوهيم ساأستتاع نيائام•

ت كافة  التحافظ  هاى سقا  التتطوهيم ام خقل ووفير سسائا اللقا  التناسب  ف•

.التشايي  سالف اليام التطوهي 

ايك فياةا ومديم الشةاادام التطوهية  سووثيةق التشةايي  ساللةاهام التطوهية  التةت شة•

.التتطوع

:التزامات المتط  

:ياتزل التتطوع بتا يأوت•

.التحات بالأخقق ساندا  التت يتطاباا ال تا التطوهت•

هدافةه  ذيااز ال تا التطوهت بأااي  سيزاه  سفق امت يام ال تا التطوهت سابادئه سأ•

.سالأيظت  سالاوائح سالت ايتام  ام الصا 

.اوباع الت ايتام سال وابا ال اص  بالات ي •

.هدل التطالب  بأ  التحمام االي  يتيا  الأهتال التطوهي •

. ي التحافظ  هاى ال اد التلات  ذلى التتطوع باتي  أشكالاا  سذهادواا ذلى الات•

.هدل ذفشاي أ  سر يت اق ب تا  التطوهت أثناي هتاه  أس ب د وركه•

م هدل الإدأي أس التصةريح بةأ  ا اواة  لأ  سسةيا  ذهقاية  دسن الحصةول هاةى ذ ن اة•

 ةيام يئيس الات ي    سلاات ية  او ةا  الإجةرايام القزاة  ل ةتان التةزال التتطةوع بتمت

.ال تا التطوهت سابادئه
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:التع يضات في حالة الإصابة

 ية   فت  ال  الإصاب  ب از أس هاه  وتن ه ام ال تا بصوية قط-يتنح التتطوع •

-طةوهتأس سيثته فت  ال  الوفاة  ذ ا كان ال از أس الوفاة ياش يم بلبب هتاةه الت

ا لنظال ال تا لدى الات ي  ا  سفمج .و وي ج

أ ب اةز جزئةت أس هاهة  الةتديت -بلةبب هتاة  التطةوهت-يصر  لتةم يصةا  •

ا وتن ه ام أداي هتا   و وي  يمدي هاى أسةا  يلةب  ال اةز الةذ  أصةابه امة ديج

اةم هةذه التةادة  سيكةون ومريةر ( 1)هاى أسا  الت وي  التشاي ذلي  فت الفمةرة 

.يلب  ال از ام الاي   الطبي  الت تص 

:الميثاق التط عي

تطبيةق أو اد بأن ألتزل بالميال بالتاةال التةت ك افةت باةا بأااية  سدقة  سذخةقي سب-1

:ا ياتالت ايير ال اص  بات ي  وراايم لترايم انازل الأسر التت فف  سأو اد بت

سلة  أن ألتزل بةال قةيم سالأخةقق الإسةقاي  سقةيم التاتتة  اللةائدة  سأيظتة  الد•

. سقواييناا الترهي 

.أن ألتزل بأيظت  سلوائح جت ي  وراايم التت أوطوع باا•

ا فت أداي ال تا الذ  أكاف به ام قبا الات ي • ا سصادقج .أن أكون جادج

.أن أست دل اوايد الات ي  التت و اد ذلى اأست دال الأاثا•

.أن أيما الت رف  سال برة ذلى زاقئت بالات ي  سلتم هم  ولت•

.رفيمسأن أ ترل يأ  انخريم  سأوميد بت ايتام التش( فريق ال تا)أن أهتا ضتم •

.أن أهتا ا  كاف  شرائح التاتت  برس  الاتاه  سالتحب •

(.ااد  أس ش صت)أن أبادي بتمديم ال تا التطوهت دسن النظر ل ائد •

أن أطةةوي اةةم  اوةةت باسةةتتراي سأكتلةةب ااةةايام ولةةاهديت سولةةاهد زاقئةةت فةةت•

.وطوير ال تا التطوهت
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–عففوة تم اعتمواد سياسوة التطو   لجمعيوة توراميم لتورميم امسور المت

بريدة 

............................ فت اجتتاع اااس الإداية باالته 

.ل .../ ...../ ...........هة التوافق .../ ...../ ...........التن مدة بتاييخ 

رئيس مجلس الإدارة

اعتماد مجلس الإدارة

:اأسم

:يقم الاوي 

:التاييخ

:التوقي 
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